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Introduccion

¢Qué es el Codigo de
conducta de Vogel’s?

El Codigo de Condudta de Vogel's
establece principios claros para

la conduda de nuestra empresa

y proporciona orientaciones

Utiles para la gestion de las dreas
de riesgo grave, como son la
privacidad, los conflictos de interés,
los pagos indebidos, el impado
medioambiental y otros casos.
Vogel's quiere llevar a cabo su
adtividad comercial conforme a
las leyes y reglamentos (locales)

aplicables.

¢Por qué tenemos un codigo,
y quién debe seguirlo?

El presente Codigo de conduda
refleja quiénes somos y lo que es
importante para nosotros. Por eso
contamos con que todos los socios*
de Vogel's sigan nuestro codigo y
tomen decisiones que preserven la
confianza que otros han depositado
en nosotros. Si esto no se hace

asi puede dar lugar a medidas
disciplinarias, incluida la rescision de

su contrato (laboral).
Le recomendamos que lea nuestro

codigo de conductay que lo ufilice

para orientar sus acciones.
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Lo que defendemos: nuesiros
valores principales

Los clientes siempre esperan

de nosotros que superemaos sus
expectativas. Para mantener nuestra
posicion lider en el mercado tenemos
que adoptar una cultura empresarial
que gire en forno a la mejora, la
innovacién y la eficacia. Con nuestros
valores principales expresamos lo
que defendemos. Nos inspiran en

todo lo que hacemos.

Accesibles, positivos y exploradores.
En Vogel's consideramos que esfos
valores son muy importantes. Nos
hacen fuertes y Unicos. Vivir nuestros
valores cada dia; en nuestro trabajo
y en la colaboracién con terceros.
Asi es como seguimos pofenciando
al méaximo la afracciéon de la marca
Vogel'sy reforzando nuestra

reputacion.

* Empleados de Vogel's, distribuidores,
proveedores, contratistas, subcontratistas,
consulfores y socios de empresas conjuntas de
Vogel's (en adelante: socios de Vogel's).
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¢Donde se puede obtener
asesoramiento y orientacion
sobre nuestro codigo?

Tenemos procesos, guias y
procedimientos establecidos

para ayudarle a seguir este
cddigo, la politica de la empresa
y la legislacion. Beneficiese de los
recursos y la experiencia de la que

dispone Vogel's, por ejemplo:

estan disponibles para responder a
las preguntas y, por lo general, estdn
mdas familiarizados con las diredrices

de la empresa.

puede
explicary responder preguntas sobre
las politicas de empleo, los beneficios

y el lugar de frabagjo.
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puede
ayudar a explicar e interpretar este
codigo, y puede orientar sobre
coémo redlizar la adividad comercial
con 0 en en nombre de Vogel’s, en

cumplimiento de la legislacion.

puede explicary
responder preguntas sobre |a
calidad, la seguridad, la eficaciay el
cumplimiento normativo de nuestros
productos, incluidas las condiciones
medioambientales, de seguridad y

de salud.
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Lugar de trabajo

Capitulo 1. Integridad y no
discriminacion

Los socios de Vogel's se compro-
meten a actuar conjusticia e
infegridad y deben cumplir con todas
las normas y reglamentos locales

aplicables.

En Vogel’s nos tratamos con respeto
y dignidad. Esto significa que nuestros
empleados tienen derecho a
tfrabajar en un entorno sin acosoni
discriminacion. Vogel's se esfuerza
por seguir los estndares éticos

mads estrictos que se requieren para
cumplir todas estas responsabilidades
sociales, incluidas las normas
relacionadas con lainfegridad
empresarial, las ventajas desleales,

la divulgacion de informacion, la
propiedad intelectual, la legitimidad
empresarial, la publicidad y la
competencia, la proteccién dela
identidad y el compromiso con la

comunidad.

Vogel's promueve la igualdad de
oportunidades en sus prdcticas de
contfratacién y toma decisiones de
contratacion basadas Unicamente

en criterios relacionados con el
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trabajo. Los socios de Vogel's fratardn
a sus empleados por igual en el
empleo y el frabajo, y se asegurardn
de que todos tengan las mismas
oportunidades. Los socios de Vogel's
ofrecerdn el mismo salario por el
mMismo frabajo en el mismo nivel. No
se folerard ninguna forma de acoso
o discriminacién en el empleo

o el trabajo, como, por ejemplo,
discriminaciéon basada en la raza, el
color, el sexo, la edad, elidioma, la
religion, la politica u otras opiniones,
la nacionalidad o el origen social,

la propiedad, el nacimiento u otras

condiciones.

Vogel’s crea y promueve un entorno
que incluye a todas las personas y
sus capacidades Unicas, fortalezas
y diferencias. Respetamos la
diversidad entre nosotros, nuesfros
clientes y todos los demds socios de

Vogel’s con los que inferactuamos.

Los socios de Vogel’'s deberdn cumplir
con todas las normas y practicas de
seguridad. Para mejorar el entorno
dellugar de trabagjo, debe conocery
seguir la informacién y formacién de
seguridad en el frabajo que le hayan

proporcionado.
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Nuesiro compromiso con
la sostenibilidad

Capitulo 2. Medio ambiente

Vogel's pretende tener una influencia
positiva en el medio ambiente. Al
desarrollar los productos, fenemos
en cuenta el origen de las materias
primas y la forma de produccion.
Vogel's se esfuerza por poner en
pradica las medidas adecuadas
para prevenir o minimizar los efectos
adversos en la comunidad, los
recursos naturales y el conjunto del
entorno. Por lo tanto, pedimos a

los socios de Vogel's que tomen las
medidas adecuadas para garantizar
una adividad comercial y una
produccidn sostenibles con una

eliminaciéon de residuos eficaz.

Vogel's frata de hacer nuestros
produdos mds sostenibles, por lo
que considera importante que
conserven la calidad caraderistica
de Vogel’s. Alli donde operemos,
frabajamos para garantizar las
mejores condiciones de trabajo
posibles para todos los empleados
correspondientes, asi como para
los socios de produccidén en Europa

y en Asia.
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Vogel's se esfuerza por reducir nuestro
impacdo en el medio ambiente en

la medida de lo posible. La mejor
manera de ahorrar materias primas
es fabricar produdos de alta calidad.
Utilizando materiales de gran calidad
y estrictas pruebas de calidad, Vogel's
prolonga la vida Util de sus produdtos.
De esta manera podemos contribuir
a una economia circulary ala

conservaciéon de las materias primas.

Vogel's se centra en las siguientes
dreas:

1. Elimpado social

2. El diseno sostenible de los productos
3. Las personas

4. Una cadena de suministro eficiente

5. Las instalaciones

Para lograr estos objetivos, Vogel's
y nuestros socios deben trabajar
confinuamente en la mejora de las
actividades y procedimientos para

conseguir un planeta mejor.
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Practicas empresariales

Capitulo 3. Seguridad, salud
y condiciones laborales

Los socios de Vogel's deben cumplir
con el Codigo de conduda de
Vogel's, que protege las condiciones
de frabajo y los derechos de sus

empleados.

Los socios de Vogel’s hardn todo lo
que sea razonable y posible para:

o Garantizar el cumplimiento de las
normas nacionales e internacionales
de seguridad y salud;

e Proteger la seguridad y la salud

en el trabagjo de empleados y
contratistas y reducir al minimo las
condiciones de frabajo adversas;
 Poner en pradica una politica de
seguridad y salud laboral para evitar
lesiones, enfermedades, epidemias
(provocadas por virus) y danos ala
propiedad;

e Reducir al minimo la exposicion
laboral a materiales potencialmente
peligrosos y las condiciones de
frabajo inseguras manteniendo los
sistemas y los controles de seguridad
adecuados;

¢ Implementar un programa de
respuesta de emergencia que recoja
las emergencias mds probables;

¢ Formar a los directivos y empleados

para asegurar su COoMpPromiso
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continuo con su propia seguridad
y salud y la de sus companeros de
trabagjo;

e Implicar alos empleados de
todos los niveles en el programa
de seguridad y salud; asegurar

su responsabilidad en relacion
con la prevenciéon de lesiones y
enfermedades.

Los socios de Vogel's no empleardn
amenores, en cumplimiento

de los convenios 138 y 182 de la
Organizacion Internacional del
Trabagjo. En caso de trabagjo infantil,
Vogel’s tomard medidas correctivas
inmediatas, en consulta con los
socios correspondientes, feniendo
en cuenta el interés de los ninos

empleados.

Esta accidnincluird:

« La prohibicién del socio de Vogel's
de emplear a ninos;

o Condiciones de empleo

minimas aceptables para todos

los empleados (como formacion,
horas de trabajo, salarios, consultorio
médico, etc.);

¢ Un periodo de tiempo dentro del
cual el socio de Vogel’s quedard
obligado a cumplir con las

mencionadas normas de la OIT.
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Elempleo debe ser elegido
lioremente. Bajo ninguna
circunstancia, ningln socio de
Vogel’s utilizard el trabajo forzado o la
servidumbre, como, por ejemplo, el
el trabajo realizado por las personas
de unainstitucion, o el trabajo
forzado como medio de coaccidn
0 educacién politica, para disefar,
producir o montar produdos y
servicios para Vogel's.

Los socios de Vogel’s reconocerdn
y respetardn la libertad de sus
empleados para elegir si quieren

0O NO credr o asociarse con
cualquier organizacion de su
eleccion (incluidos sindicatos) sin la
autorizaciéon previa de los socios de
Vogel's. El empleo de un trabajador
no estard supeditado ala condicién

de que este/a no se afilie aun
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sindicato ni se vea obligado/a a
renunciar a la dfiliaciéon sindical.
Ademds, la dfiliacién sindical no
deberd ser causa de despido, ni
perjudicar de ninguna forma al

trabajador.

Los socios de Vogel’s respetardn, en
el marco de laley, la normativa y las
relaciones laborales y prdcticas de
empleo vigentes, el derecho de sus
empleados a estar representados
por sindicatos y otras organizaciones
de empleados. Los socios de Vogel's
participardn en las negociaciones,
ya sed en su propio nombre o a través
de asociaciones de empleados, con
vistas a llegar a un acuerdo sobre las

condiciones laborales.
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Calidad

Capitulo 4. Calidad

Los socios de Vogel's valoran una
alta calidad. La mejora continua

de nuestros productos y servicios

es nuestra forma de trabajar.

El disefo y la innovacion estdn en
nuestra naturaleza. La calidad es un
componente clave que se incorpora

en todo el flujo de trabajo de Vogel's.

Los socios de Vogel's deben:
» Tener certificacion ISO 14001 e ISO

9001 o la intencién de obtener dichos
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certificados. Como alternativa,

los socios de Vogel's deben
proporcionar pruebas objetivas de un
sistema de gestion medioambiental,
0 demostrar un equivalente que
denote una mejora medioambiental
contfinuada.

« Firmar una declaracion de
conformidad con el fin de garantizar
su cumplimiento con toda la
legislacién y normativa (locales)
aplicables.

e Firmary cumplir con el

Certificado de conformidad (VPS).

! vogel's



Proteccion de la informacion

Capitulo 5. Privacidad y
seguridad

Vogel's respeta la privacidad de
todos sus empleados, socios y
clientes. Garantizamos que los datos
personales que conservamaos para
nuestras adividades comerciales se
guardan de forma segura y no se
distribuyen sin una base juridica, de

acuerdo con el RGPD. También se lo

exigimos a todos los socios de Vogel's.

Cada socio de Vogel's es

responsable de la proteccion de
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la informaciéon (confidencial) que
Vogel’'s le confia a usted y de ayudar
a proteger los activos de Vogel's en
general. Por lo tanto, proteger los
datos de Vogel’s con el méximo
cuidado, cifrar o proteger mediante
contrasena los datos de Vogel’'sy no
compartir con terceros sus diversas
cuentas personales y contrasenas.
Informar de cualquier riesgo o
incidente (interno o externo) ala

direccion de correo elecronico
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Propiedadintelectual

Capitulo 6. Propiedad
intelectual

Cada socio de Vogel's tiene la
responsabilidad de proteger la marca
registrada Vogel’s. La propiedad
intfelectual de Vogel’s es la clave

de nuestra ventaja competitiva.
Protegemos y respetamos la

propiedad intelectual.

Vogel's contribuye a la creacion

de una sociedad inferconectada
creando continuamente nuevo valor
y suministrando productos y servicios
a nivel mundial para satisfacer

las necesidades del cliente. La
propiedad intelectual, resultado de
nuestra gran inversion en [+D, es de
gran valor para nosotros. Nosotros

somos plenamente conscientes de
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que nuestra propiedad intelectual

es un adivo valioso y un recurso

de gestidbn esencial que sustenta
nuestras adividades comerciales y

la confianza que nuestros clientes
depositan en nosotros. Haremos
todo lo posible para obtenery
mantener todos los derechos de
propiedad intelectual, incluidos
patentes, derechos de autory
marcas comerciales, y utilizarlos de
forma eficaz para el crecimiento de
nuestra empresa. Reconocemaos que
el conocimiento y la experiencia de
cada uno de los empleados nos da
una ventaja competitiva en nuestras
adividades comerciales. Respetamos
la propiedad intelecdtual de terceros
y la utilizamos Unicamente después
de haber obtenido debidamente los

derechos para su utilizacion.
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Cumplimiento normativo

Capitulo 7. Cumplimiento
normativo

Cada socio de Vogel's tiene la
responsabilidad de cumplir con
todos los reglamentos, leyes, decretos
y 6rdenes aplicables relativos a
competencia. Los socios de Vogel’s
no se confabulardn con ofras
empresas para acordar el precio o
las condiciones que se les ofrezcan
a los clientes, ni se pondrdn de
acuerdo con competidores para
repartirse los mercados o los clientes,
ni manipulardn los procesos de

licitacion.

Los sobornos son pagos ilegales

u ofros tipos de compensacion
efectuados para influir y obtener
beneficios de un particular, una
empresa o un funcionario de la
Administracion. Los socios de Vogel's
no influirdn, ni intentaran influir, en
las politicas publicas ni obtendrdn ni
mantendrdn adividades comerciales
mediante pagos ilegales, sobornos,
comisiones u otros métodos ilegales.
No deben ofrecerse ni aceptase
sobornos ni otros medios de obtener

ventajas indebidas o inadecuadas.
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Las leyes anticorrupcion prohiben
efectuar pagos, u ofrecer o autorizar
regalos de cualquier valor, ya sea
diredamente o a fravés de un tercero
(por ejemplo, un distribuidor, agente,
consultor, efc.), a funcionarios de la
Administracion, partidos politicos,
politicos o candidatos politicos

con lainfencién de obtener o
mantener actividades comerciales,
dirigir adividades comerciales a
cualquier persona, obtener una
ventaja comercial indebida o influir
en un adto o decision oficial de un
funcionario de la Administracion.
Estas disposiciones contra el soborno
se aplican alas empresas, pero
tfambién alas personas, como, por
ejemplo, los empleados. Toda forma
de soborno, corrupcion, extorsion

y malversacion de fondos estd
estriccamente prohibida, y es causa
de despido inmediato y de acciones
legales. El hecho de no llegar a
pagar un soborno No exime de la

responsabilidad.
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Los socios de Vogel's se
comprometen a cumplir plenamente
con todas las leyes contra el
blanqueo de dinero, contra el
crimen organizado y antiterroristas en
todo el mundo. Como Vogel’s lleva
adelante adividades comerciales

en todo el mundo, nos esforzamos
por gesfionar nuestros negocios solo
con clientes y proveedores reputados
que participan en acdividades
comerciales legitimas, con
financiaciéon procedente de fuentes
legitimas. Los socios de Vogel’s no
negociardn actividades comerciales
con ninguna organizacion que esté
o haya estado influida por el crimen
organizado o el terrorismo o haya
fenido algun tipo de implicacién a
este respedo. No detectar relaciones y
fransacciones que pongan en riesgo
a Vogel’'s puede danar gravemente

nuestra integridad y reputacion.
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Los socios de Vogel's deben:

o Acdtuar con la debida diligencia.

A cada socio de Vogel's se le exige
aplicar procedimientos con la
diligencia debida para revisar los
riesgos, incluidos los relacionados
con nuevos clientes, y tomar medidas
razonables para prevenir y detedar
formas de pago inaceptablesy
sospechosas.

o Informar de adividades
sospechosas. Si usted detecta una
tfransaccién sospechosa, comunique
el asunto a su Departamento juridico
O A suU supervisor y coopere con las
autoridades locales encargadas

de la aplicacién de la ley como

corresponda.
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Compromiso

Todo socio de Vogel's debe
comprometerse con los principios
establecidos en en este Coédigo de
conduda.

Es importante mantenerun
comportamiento diligente e informar
de cualquier preocupaclén o posible
violacién del Cédigo de condudaen
cuanto surja al Deparfamento juridico
de Vogel's, sin excepcidn.

Particlpar en transacciones que

se sospeche que implican pagos
indebidos puede dar lugar a
responsabilidades. No informar del
conocimiento o la sospecha de
tales incidentes puede constituir una

infraccién de la ley.

EMPRESA:

Si se considera razonablemente
evidente la existencia de un pago
inusual o extraordinario, no tenerlo en
cuenta, hacer caso omiso o ignorarlo

constituird una violacion.

Consulte con su supervisor o con el
Departamento juridico de Vogel's si
tiene alguna pregunta o alguna duda
en cuanto ala forma de identificar.
gestionar y proteger los principios
clave de Vogel's enunciados en este
Cédigo de conduda.
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